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DESTINATAIRES : À tous les membres du personnel et aux médecins du CISSSMC, du 

CISSSME et du CISSSMO 
 
EXPÉDITRICE : Dr X 

Hématologue, Président du comité de gestion des produits sanguins 
 
DATE : AAAA-MM-JJ 
 

OBJET : Avis de pénurie de produits sanguins : ** Phase rouge ** 
 

Héma-Québec et le Comité de coordination des mesures d’urgence du système du sang 
(CCMUSS) nous ont avisé que la province connaît actuellement une grave pénurie de [Saisir 
le nom du composant ou produit sanguin touché]. La pénurie résulte de [Saisir la raison 
de la pénurie, si connue; sinon, écrire : « résulte d’une raison inconnue pour le 
moment]. 

Puisque cette pénurie pourrait se prolonger, les réserves de sang disponibles dans les 
établissements seront réduites. Ainsi, l’utilisation des produits sanguins sera restreinte aux 
cas critiques ou aux usagers dont la vie est en danger.  

Voici les changements qui seront apportés aux demandes de sang :  

 toute demande de produit dont les réserves sont faibles sera traitée conformément aux 
paramètres décrits dans la pièce jointe à cette note de service [Joindre, par exemple, le 
tableau des catégories d’urgence pour l’utilisation des globules rouges ou un 
document interne de même nature]; 

 les inventaires de ce produit seront réduits au minimum [Saisir le pourcentage 
applicable] pour en favoriser la conservation; 

 les transfusions ou interventions chirurgicales non urgentes associées à une perte 
probable de sang seront reportées si la sécurité de l’usager n’est pas compromise. 

Remarque : cette pénurie touche toute la province et pourrait durer un certain temps. Vous 
devrez donc suivre la politique POL-CDM-COM0101 Plan local des mesures d'urgence du 
système du sang en lien avec la phase rouge [Indiquer le nom du document interne et où 
le trouver]. 

Nous serons en contact régulier avec Héma-Québec et le CCMUSS. Une fois les inventaires 
stabilisés, vous serez avisés du moment où vous pourrez reprendre les demandes habituelles 
relativement au produit en cause. Si vous avez besoin de soutien pour le suivi des usagers 
dont l’état nécessite le recours à un produit sanguin touché par la pénurie pendant cette 
période, veuillez communiquer avec le Service de médecine transfusionnelle au [Saisir le 
numéro de téléphone de la personne-ressource]. 
 


