Annexe 1
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Notes :

e Les fonctionnalités peuvent différer en fonction des plateformes (Apple, Android,
etc.), des systémes d’exploitation et des navigateurs utilisés. Vous pouvez vous
reférer au site des fabricants pour plus de détails.

e De plus, certaines configurations requises sont neécessaires pour l'utilisation de

Reacts. Consulter les spécifications a I'adresse suivante :
https://reacts.zendesk.com/hc/fr/articles/202719815-Impossible-de-télécharger-d-
installer-ou-de-se-connecter-dans-Reacts-lors-de-la-premiére-utilisation-aprés-I-
installation.

Recommandations :

Reacts est un outil de collaboration axé sur la vidéoconférence et la collaboration
dans un contexte d’activités de télésanté spécialisées (télé-expertise, suivis
personnalisés et récurrents de patients, etc.). Bien gqu'un abonnement offre la
possibilité de créer plusieurs comptes invités (ex. cohorte de patients), un seul invité
(utilisateur sans abonnement) est permis dans une conférence.

Teams est une composante de la suite collaborative d’'équipe Office 365 prescrite
dans le réseau de la santé et des services sociaux (RSSS). Teams est recommandé pour
le travail collaboratif interprofessionnels complet car il permet d’établir des canaux
de communication d’équipes, de consulter la disponibilité des collégues, le partage
de fichiers, etc. incluant la communication avec des partenaires externes comme des
patients.

Zoom est un outil de visioconférence trés intuitif qui peut &tre utilisé autant pour un
patient que pour une grande cohorte interprofessionnelle interne ou externe au
RSSS.




