
 

GUIDE TÉLÉSANTÉ 

TEAMS – Activation 
 
 

 
 

VOICI LES ÉTAPES À SUIVRE LORS D’UNE ACTIVATION 

Première connexion à Teams 

Ouvrir Outlook web. 

 

 
 

À partir de la page d’accueil d’Outlook 365, cliquez 
sur le lanceur d’applications. 

 

 
 

Liste de toutes les applications dont vous avez 
accès. Cliquez sur Teams.  

 

 
 

Si votre licence Teams est activée et votre compte 
est fonctionnel, vous verrez l’interface de Teams. 
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Veuillez noter que si un utilisateur reste connecté dans Outlook 365, la mise à jour ne sera pas automatique.  

Si Teams n’apparait pas suivez la procédure ci-dessous : 

Cliquez sur votre compte, ensuite Déconnexion 

 

Après la déconnexion, fermez toutes les fenêtres 
de navigation. 

 

 
 

Reconnectez-vous à Outlook Web : 
valider si la mise à jour est faite et si Teams est 
disponible 

 

  

Votre nom (CISSSMO16) 
votrecourriel@ssss.gouv.qc.ca 
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Connexion à Teams 
Vous pouvez accéder à MS Teams de trois façons différentes 

 
Via Outlook 365 - Le lanceur d’applications vous 
permet de basculer d’Outlook Web vers Teams 
Web et vice-versa. 
Si votre ordinateur fonctionne avec Windows7, vous 
devez accéder à Teams de cette façon. 
 

 

  
 

Via client MS Teams - l’application de bureau 
(Teams local) 
Si votre ordinateur fonctionne avec Windows10, 
vous pouvez accéder à Teams de cette façon, mais 
si vous avez Windows7, vous ne devez pas 
télécharger l’application. 
 

Afin d’utiliser Teams local, vous devez l’installer 
sur votre poste.  
Voici les deux moyens différents pour le faire :  

 

1 – Lorsque vous êtes dans la version web, cliquez 
sur le bouton situé en bas dans le coin gauche 
pour télécharger l’installateur.  
Suivez les étapes d’installation.  

 

Entrer votre adresse courriel @ssss.gouv.qc.ca 
et le mot de passe que vous devez fournir est celui 
d’Outlook 

 

 
 

2 - Lorsque vous êtes dans la version web, cliquez 
sur «Vos initiales» et choisissez « Télécharger 
l’application de bureau ». 
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Via client MS Teams Mobile  
 
Le client Teams mobile vous permet d’utiliser 
Teams à partir de votre téléphone intelligent ou 
tablette. 
 
Cliquez sur vos initiales, ensuite choisissez  
« Télécharger l’application mobile ».  
MS Teams mobile est disponible pour les deux 
systèmes d’exploitation: iOS et Android.  
 
Scanner le QR code avec votre téléphone 
intelligent et installer l’application.  
 
Pour vous connecter à Teams mobile, entrez votre 
adresse courriel @ssss.gouv.qc.ca et le mot de 
passe d’Outlook Web. 

 

 
 

 
Vous êtes prêts ! 
 
Pour toutes questions : 
 

 Parcourir les outils de formation MSSS 

 Consulter la page intranet Télésanté 

 Joindre Équipe Télésanté telesante.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca 
 

 
 

https://msss365.sharepoint.com/sites/MSSS-Collaboration-SPO/SitePages/Teams.aspx
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/des-soins-infirmiers-et-de-enseignement-universitaire-en-soins-infirmiers/telesante
mailto:telesante.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca

